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УКРАЇНА 
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
МЕЛІТОПОЛЬСЬКОЇ  МІСЬКОЇ  РАДИ
Запорізької області
Р І Ш Е Н Н Я
27.02.2020 
№ 38
Про стан виконавської дисципліни у структурних підрозділах Мелітопольської міської ради та її виконавчого комітету у 2019 році та втрату чинності рішення виконкому від 14.02.2019 № 26

Керуючись Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», відповідно до розпоряджень голови Запорізької облдержадміністрації від  17.04.2015 № 121 «Про порядок здійснення контролю і перевірки виконання документів у Запорізькій обласній державній адміністрації» та від 14.03.2017    № 100 «Про Порядок здійснення моніторингу виконавської дисципліни в Запорізькій обласній державній адміністрації», розпорядження міського голови від 21.04.2017 № 181-р «Про порядок здійснення моніторингу виконавської дисципліни у структурних підрозділах Мелітопольської міської ради Запорізької області та виконавчого комітету і втрату чинності розпорядження міського голови від 07.10.2014  № 634-р»,  з метою забезпечення належного рівня виконавської дисципліни, заслухавши інформацію начальника відділу з питань контролю про стан виконавської дисципліни у структурних підрозділах Мелітопольської міської ради та виконавчого комітету у 2019 році, виконавчий комітет Мелітопольської міської ради Запорізької області
ВИРІШИВ:
1. Інформацію про стан виконавської дисципліни у структурних підрозділах Мелітопольської міської ради та її виконавчого комітету у 2019 році взяти до відома (додається).
2. Керівникам структурних підрозділів Мелітопольської міської ради та виконавчого комітету:
1) проаналізувати ефективність існуючої організації виконання документів та вжити дієвих заходів щодо їх поліпшення;
2)  вжити заходів щодо підвищення ефективності контролю за виконанням документів шляхом застосування різних форм та методів контролю;
3) при преміюванні працівників структурних підрозділів Мелітопольської міської ради та її виконавчого комітету брати до уваги результати їх роботи з контрольними документами;
4)  при проведенні щорічної оцінки, обов’язково враховувати результати роботи посадових осіб місцевого самоврядування з документами, рівень відповідальності за їх своєчасне і належне виконання;
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5) надати оновлену інформацію про осіб відповідальних за здійсненням контрольної діяльності у структурному підрозділі;
6) інформацію про стан виконання пункту 2 надати відділу з питань контролю до 26.03.2020.

3. Відділу з питань контролю здійснювати щомісячний моніторинг стану виконавської дисципліни  у структурних підрозділах Мелітопольської міської ради та виконавчого комітету, про що інформувати заступників міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради та керуючого справами виконкому.
4. Заступникам міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради на нарадах з керівниками підпорядкованих структурних підрозділів аналізувати результати моніторингу контрольної діяльності  та своєчасно вживати заходів щодо запобігання порушень виконавської дисципліни.
5. Визнати таким, що втратило чинність, рішення виконавчого комітету Мелітопольської міської ради від 14.02.2019 № 26 «Про стан виконавської дисципліни у структурних підрозділах Мелітопольської міської ради та виконавчого комітету у 2018 році».
6. Контроль за виконанням цього рішення покласти на керуючого справами виконкому Семікіна М.
	Секретар Мелітопольської міської ради
	   Роман РОМАНОВ

	
	


Інформація
 про стан виконавської дисципліни у структурних підрозділах Мелітопольської міської ради та її виконавчого комітету  у 2019 році

За підсумками 2019 року проаналізовано й узагальнено звітні дані про організацію контролю та стан виконавської дисципліни у структурних підрозділах Мелітопольської міської ради та її виконавчого комітету.

Робота була спрямована на здійснення ряду практичних заходів з метою удосконалення організації контролю та фактичного виконання документів, підвищення відповідальності посадових осіб за виконанням розпоряджень і доручень голови обласної державної адміністрації, листів облдержадміністрації, реагування на запити і звернення народних депутатів України та депутатів місцевих рад, листів підприємств, організацій тощо, рішень виконкому та розпоряджень міського голови.

З метою удосконалення форм і методів організації контролю за виконанням документів було проаналізовано та узагальнено стан контрольної діяльності та виконавської дисципліни і зроблено наступні висновки.

 За підсумками 2019 року кількість вхідної кореспонденції суттєво не змінилася. Так, у 2019 році виконавчим комітетом Мелітопольської міської ради було отримано 5538 документів. З них взято на контроль 863 документа, що становить 16% від загальної кількості отриманих документів. У середньому щомісяця надходило понад 461 документ.

З отриманих документів надійшло 148 розпоряджень голови Запорізької обласної державної адміністрації, 57 з яких мали конкретні строки виконання і завдання та були поставлені на контроль.

На виконання розпоряджень голови Запорізької облдержадміністрації було прийнято власних рішень виконкому – 23, розпоряджень міського голови – 87, з них на контроль було поставлено 18 рішень виконкому та 78 розпоряджень міського голови, що на 34 % більше ніж у 2018 році.

З попередніх років на контролі залишається 219 документів вищих органів виконавчої влади, 3 рішення виконкому та 30 розпоряджень міського голови. 

Суттєво впливає на стан виконавської дисципліни  досить висока інтенсивність термінових завдань. У 2019 році надійшло на виконання 311 документа з украй обмеженими строками виконання (кожний третій контрольний документ). З них 152 – термінових, строк виконання до 7 днів та 152 – негайних, строк виконання 1-2 дня.  

На виконання контрольних документів вищих органів влади, органів законодавчої влади, підприємств та організацій, виконавчим комітетом у визначені строки підготовлено  та надіслано 4153 листа - відповіді.


На виконання завдань, поставлених у рішеннях виконкому та розпорядженнях міського голови,  виконавцями підготовлено 1741 лист-відповідь, що на 19 % більше ніж у 2018 році. 

Дані шодо виконання контрольних документів наведені у порівняльній таблиці (додається).
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Зі структурними підрозділами систематично проводиться робота по надходженню, узагальненню інформації щодо виконання документів, термін яких закінчується. Протягом звітного періоду, у зв’язку із виконанням та закінченням визначених термінів інформування, знято з контролю, або втратили чинність 227 документів. На засіданні виконкому прийняті рішення про зняття з контролю 9 контрольних рішень виконкому.      

З метою поглибленого вивчення стану виконання актів і доручень Президента України, на засіданні виконкому розглянуто питання стану виконання  Указу Президента України «Про стан виконання Указу Президента України від 11.02.2016 № 44/2016 “Про шефську допомогу військовим частинам Збройних Сил України, Національної гвардії України та Державної прикордонної служби України”, про що прийнято відповідне рішення виконкому від 30.05.2019 № 106.

Відповідно до розпорядження міського голови від 11.01.2019 № 9-р «Про затвердження плану-графіку перевірок стану виконавської дисципліни та контрольної діяльності в структурних підрозділах Мелітопольської міської ради та виконавчого комітету на 2019 рік…» проведено перевірки стану контрольної діяльності та виконавської дисципліни в таких структурних підрозділах, як: управління стратегічного розвитку міста, управління містобудування і архітектури, відділ транспорту та зв’язку, управління житлово-комунального господарства, відділ культури, відділ капітального будівництва.
Під час проведення перевірок, особлива увага приділяється повноті та якості відпрацювання контрольних документів, впровадженню системи автоматизації діловодства і контролю в структурних підрозділах, питанню діловодних процесів, стану підготовки та виконанню рішень виконкому і розпоряджень міського голови. 
За результатами перевірок встановлено, що стан діловодства на високому рівні знаходиться в таких структурних підрозділах, як: відділ культури та відділ капітального будівництва.
Стан діловодства в управлінні містобудування та архітектури  потребує подальшої додаткової уваги з боку керівництва структурного підрозділу з метою приведення його у відповідність до чинних норм.

Проводиться робота щодо підвищення ефективності моніторингу виконавської дисципліни. Здійснюється аналіз  причин порушень та притягнення до відповідальності посадових осіб, які не забезпечили належну організацію виконання документів. 

Так, у 2019 році відділом з питань контролю було виявлено 2 факти порушення стану виконавської дисципліни в структурних підрозділах Мелітопольської міської ради та її виконавчого комітету (відділ по зверненнях, прийому громадян та захисту прав споживачів та відділ інформаційних технологій та захисту інформації). Виявлено факти неповного усунення недоліків комплексної перевірки, зазначених у розпорядженні голови Запорізької обласної державної адміністрації від 23.07.2018 № 379 «Про результати комплексної перевірки діяльності виконавчих органів Мелітопольської міської ради в частині виконання ними делегованих повноважень органів виконавчої влади».
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На нарадах з заступниками міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради було здійснено ретельний аналіз причин порушення виконавської дисципліни цими структурними підрозділами. Керівникам структурних підрозділів направлено листи щодо вжиття всіх необхідних заходів з метою усунення недоліків та  недопущення порушення виконавської дисципліни у подальшому. 

Такі дані свідчать про необхідність посилення уваги керівників до організації виконання контрольних документів та підвищення персональної відповідальності безпосередніх виконавців. Низька якість відпрацювання документів  в основному була результатом недосконалості існуючої системи контролю безпосередньо на місцях.

Окремо слід відзначити, що на організацію контролю за виконанням документів та стан виконавської дисципліни суттєво впливає професіоналізм працівників структурних підрозділів. Як приклад, на високому рівні знаходиться стан виконавської дисципліни у відділі охорони здоров’я та у відділі культури. Інформація про стан виконання контрольних документів завжди надається розгорнута та широко висвітлюється за відпрацюванням кожного пункту документа. Це свідчить про зважений та відповідальний підхід до забезпечення на належному рівні стану виконавської дисципліни та контрольної діяльності працівників цих структурних підрозділів. 

Безумовно, на своєчасність, а як наслідок, і якість виконання контрольних документів, частково впливає факт незабезпечення структурних підрозділів електронною базою документообігу, що могло б спростити процес відстеження термінів виконання, пошук документів та ін.

У цілому, аналіз результатів стану виконавської дисципліни за 2019 рік свідчить про 100% виконання контрольних строків, визначених документами. 

Аналіз наданих структурними підрозділами звітів свідчить, що робота з організації контролю за виконанням документів у цілому знаходиться на належному рівні. 

Але, кількість порушень з питань повноти та якості виконання визначених завдань (а саме, за критеріями: неналежна організація виконання, підготовка неякісної інформації) потребує подальшого удосконалення. 
Таким чином, для поліпшення стану виконавської дисципліни необхідне вжиття додаткових заходів на всіх рівнях організації роботи з документами.

І саме в цьому напрямку необхідно посилити увагу до організації виконання контрольних документів та підвищити персональну відповідальність керівників та безпосередньо виконавців. 
Начальник відділу з питань контролю



Оксана КІРЧЕВА 










Додаток до інформації про стан 






виконавської дисципліни
Порівняльна таблиця стану виконання контрольних документів у виконавчому комітеті Мелітопольської міської ради за 2018-2019 роки
	№з/п
	Виконавець
	2019 рік
	2018 рік

	
	
	Листи установ та організацій
	Рішення виконкому, розпорядження міського голови
	Листи установ та організацій
	Рішення виконкому, розпорядження міського голови

	
	
	Всього знаходилося на контролі документів
	Надано відповідей
	Всього знаходилося на контролі документів
	Надано відповідей
	Всього знаходилося на контролі документів
	Надано відповідей
	Всього знаходилося на контролі документів
	Надано відповідей

	1
	Фінансове управління
	77
	117
	24
	53
	61
	95
	23
	62

	2
	Управління житлово - комунального господарства
	159
	721
	48
	81
	151
	882
	40
	86

	3
	Управління соціального захисту населення
	185
	700
	44
	82
	215
	618
	42
	56

	4
	Управління комунальною власністю
	66
	140
	26
	56
	92
	168
	19
	42

	5
	Управління з питань НС
	79
	294
	14
	35
	118
	301
	12
	25

	6
	Управління з внутрішньої політики, взаємодії з правоохоронними органами та з питань запобігання, виявлення корупції і зв’язку з громадськістю
	77
	288
	27
	67
	126
	369
	25
	55

	7
	Управління соціально-економічного розвитку міста
	145
	419
	44
	40
	135
	344
	18
	36

	8
	Відділ муніципального маркетингу та туризму управління соціально-економічного розвитку міста
	37
	22
	9
	23
	11
	11
	1
	5

	9
	Управління освіти
	46
	57
	61
	108
	70
	81
	157
	38

	10
	Управління містобудування та архітектури
	54
	149
	14
	47
	59
	140
	16
	35

	11
	Управління правового забезпечення
	16
	32
	4
	6
	21
	43
	4
	4

	12
	Управління стратегічного розвитку міста
	15
	55
	17
	59
	23
	61
	13
	45
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	13
	Управління молоді та спорту
	26
	37
	44
	72
	37
	47
	35
	72

	14
	Відділ культури
	49
	97
	60
	103
	75
	121
	49
	101

	15
	Відділ охорони здоров’я
	32
	54
	48
	91
	44
	69
	42
	89

	16
	Відділ державного архітектурно-будівельного контролю
	11
	34
	5
	7
	12
	20
	1
	1

	17
	Відділ з благоустрою та екології
	40
	120
	21
	46
	36
	104
	22
	48

	18
	Відділ по зверненнях, прийому громадян та захисту прав споживачів
	7
	9
	6
	6
	2
	12
	1
	10

	19
	Відділ транспорту та зв’язку
	24
	88
	18
	41
	25
	54
	16
	28

	20
	Інформаційний відділ департаменту протокольної служби міського голови
	27
	27
	30
	40
	37
	32
	13
	14

	21
	Організаційний відділ департаменту протокольної служби міського голови
	39
	51
	21
	46
	29
	30
	7
	39

	22
	Управління з розвитку підприємництва та промисловості 
	41
	157
	16
	46
	33
	220
	11
	40

	23
	Відділ реєстрації
	50
	84
	7
	13
	38
	76
	2
	1

	24
	Відділ адміністративних послуг
	13
	35
	11
	30
	25
	49
	6
	21

	25
	Відділ капітального будівництва
	28
	54
	18
	45
	26
	51
	14
	37

	26
	Сектор по роботі з уповноваженими в мікрорайонах міста
	13
	16
	11
	27
	2
	2
	2
	4

	27
	Відділ інформаційних технологій та захисту інформації Управління стратегічного розвитку міста
	7
	8
	5
	10
	6
	1
	1
	1

	28
	Служба у справах дітей
	39
	48
	23
	51
	34
	37
	16
	12

	29
	Відділ  мобілізаційної та оборонної роботи
	27
	50
	5
	15
	19
	43
	2
	12

	30
	Відділ обліку та звітності
	13
	23
	5
	8
	8
	13
	3
	2

	31
	Відділ з питань контролю
	2
	3
	7
	3
	2
	3
	1
	6

	32
	Відділ кадрів
	3
	3
	5
	11
	4
	4
	3
	6

	33
	Загальний відділ
	7
	7
	3
	7
	6
	8
	3
	2

	34
	Відділ ведення Державного реєстру виборців
	5
	5
	1
	2
	1
	1
	1
	1

	35
	Архівний відділ
	1
	2
	3
	5
	7
	8
	1
	2

	3


	36
	Трудовий архів
	1
	1
	-
	-
	3
	3
	-
	-

	37
	КП «Водоканал»
	24
	40
	12
	37
	33
	48
	13
	36

	38
	КП «Мелітополькомунтранс»
	1
	17
	9
	19
	9
	18
	9
	30

	39
	ТОВ «Тепло – Мелітополь» (ТОВ «Мелітопольські теплові мережі»)
	20
	30
	4
	9
	41
	29
	1
	9

	40
	КП «Ритуал»
	3
	16
	7
	10
	2
	13
	3
	3

	41
	КП «Житломасив»
	7
	8
	12
	37
	13
	18
	13
	34

	42
	КУ «Агенція розвитку Мелітополя»
	13
	13
	7
	7
	10
	10
	2
	1

	43
	КП «ММБТІ»
	3
	3
	4
	8
	1
	1
	2
	2

	44
	КП «Міськсвітло»
	3
	3
	16
	33
	2
	2
	10
	14

	45
	КП «Градпроект»
	5
	5
	9
	13
	2
	1
	5
	20

	46
	КП «Комунальна власність»
	1
	1
	3
	5
	2
	2
	3
	3

	47
	КП «Мелітопольський міський парк культури і відпочинку ім. Горького»
	1
	1
	15
	32
	1
	1
	16
	28

	48
	КП «Чистота»
	1
	1
	6
	10
	1
	1
	6
	7


Начальник відділу з питань контролю
Оксана КІРЧЕВА
КОНТРОЛЬ








